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Voorwoord 

 
Beste leden, 
 
Welkom bij het jaarverslag 2024 van Aanpakken Coöperatie U.A. Dit jaar stond in het teken van 
verbreding en nieuwe samenwerkingen. We breidden onze activiteiten uit naar de gemeenten 
Apeldoorn en Nijmegen, waar we met enthousiasme zijn gestart met initiatieven die aansluiten bij 
het Activerend Werk-concept. In Apeldoorn onder de vlag van Werkt Mee, en in Nijmegen onder Op 
Weg Naar Werk. 
 
Deze uitbreiding is het resultaat van nauwe samenwerking met lokale partners en gemeenten. Met 
onze aanwezigheid proberen we ook hier kansen te creëren voor mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt én een impuls te geven aan sociaal ondernemerschap. 
 

 
 
Een leuk moment dit jaar was de drukbezochte bijeenkomst in Apeldoorn, waar we met trots ons 
nieuwe logo presenteerden – een frisse visuele identiteit die past bij onze missie en ambities. 
 
In dit verslag nemen we u mee langs de belangrijkste ontwikkelingen, resultaten van 2024.  
 
Met vriendelijke groet, 
 
Bestuur aanpakken 

Jaarverslag  2024 
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Aanpakken Cooperatie U.A. 
 
Aanpakken Coöperatie U.A. ondersteunt haar leden door zelfstandig ondernemerschap lokaal te 
verbinden. Zo blijven kleinschalige lokale initiatieven behouden in het veranderende zorglandschap 
en worden de drempels tussen de zorg, het sociaal domein en de maatschappij overbrugt. 
Aanpakken heeft hiervoor een digitaal platform ontwikkeld waar leden en opdrachtgevers elkaar 
kunnen vinden en waarmee administratieve lasten tot minimum worden beperkt. 
 
Door slim en efficiënt met elkaar samen te werken en samen te leren we hoe het beter kan, geven 
we vorm aan een beweging naar een meer inclusieve samenleving. 
 
Aanpakken is: 

✓ Resultaatgericht, 
✓ Ondernemend, 
✓ Betrouwbaar. 

 
Missie 
Aanpakken coöperatie U.A. gelooft in een inclusieve samenleving en streeft naar maximale 
participatie van alle burgers. Als een individu tijdelijk begeleiding vanuit de overheid nodig heeft is 
het belangrijk dat dit binnen de reguliere maatschappij, eigen netwerk vorm geven wordt. Dit 
versnelt het herstel. 
 
Visie 
Samensterk  
Door in een coöperatief verband samen te werken kunnen voldoen aan de eisen die gesteld worden 
om zorg te kunnen leveren zonder aan de eigenheid van de individuele leden tekort te doen.  
 
Voor en door mensen  
Mensen met een ondersteuningsvraag melden zich niet aan bij een organisatie maar bij een persoon 
een gezicht die ze kan helpen. 
 
Lokale ondersteuning  
De ondersteuning krijgt vorm in de woonomgeving. De ondersteuning wordt afgestemd op de 
mogelijkheden en interesses van de deelnemers waarbij het hebben van een zinvolle dag invulling 
voorwaarde is.  
 
Goede kwaliteit van begeleiding  
De kwaliteit van het geleverde werk van onze ondernemers is goed. Ze zijn flexibel en door de 
zelfstandigheid afhankelijk van de kwaliteit van het geleverde werk voor het voortbestaan van hun 
onderneming. Leden werken volgens het interne kwaliteitshandboek en vanuit het bestuur van de 
coöperatie kijken we hierop toe. 
 
Verrijking van het (zorg)landschap  
Lokale kleinschalige initiatieven leveren een waardevolle bijdrage aan bestaande organisaties en 
zorgnetwerken, inspireren en dragen bij aan de realisatie van innovatiedoelstellingen. 
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Doelen 2024 

• Aanbesteding gemeente Apeldoorn voor “ Werk mee”  trajecten. 
Is gegund  
Ook is ingeschreven op “Op Weg Naar Werk” regio Rijk van Nijmegen. 
Is gegund  

• Verder afbouw Inhuur zzp’ers bij zorg organisaties. 
Is gerealiseerd 

• Verstevigen van de samenwerking tussen de leden die begeleiding bieden. 
Blijft structureel aandacht vragen toevoegen wat we gedaan hebben 

• Uitbouwen van de samenwerking tussen de bedrijven activerend werk. 
Blijft structureel aandacht vragen toevoegen wat we gedaan hebben 

• Rapportage formats onderbrengen in mijn aanpakken en het mogelijk maken van een kleine 
rapportage. 
De volgende rapportages zijn gerealiseerd.  
- Aanpassing tijdseenheid en afronding declaratie blad 
- Overzicht document tbv controle dossiers opdrachtgevers 

 
Andere ontwikkelingen 
Vergroten van de zichtbaarheid bij de gemeentes die nog geen actief gebruik maken van activerend 
werk. Lingewaard, Westervoort en Duiven. Hiervoor hebben verschillende bijeenkomsten 
plaatsgevonden.  

Doelen 2025 

Inrichting organisatie 

• Uitwerken nieuwe Government structuur en inrichting coöperatie. 

• Verstevigen van de samenwerking tussen de leden die begeleiding bieden. 

• Uitbouwen van de samenwerking tussen de bedrijven activerend werk. 

• Versterken regio’s Apeldoorn en Nijmegen door leden met intermediairs rol aan te trekken.  
 
Dienstverlening 

• Werkgever voor Beschut en Regulier Werk: Nieuwe vormen van werk creëren voor mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt. 

• Maatschappelijke Inkoop via Social Credits Aanpakken (SCA’s): Bedrijven kunnen Social 
Credits kopen die de SROI-verplichting vervullen, waarna wij zorg dragen voor de uitvoering 
en verantwoording. 

• Behoud Zzp’ers in het zorglandschap. 

• Subsidieaanvragen voor Sociaal Ondernemerschap: Helpen bij het aanvragen van subsidies 
ten behoeve van sociaal ondernemerschap voor onze leden. 

• Impactmeting en Verantwoording: Het ontwikkelen van een systematische manier om de 
maatschappelijke impact van onze activiteiten te meten en te verantwoorden. 
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Resultaten 2024 
 

1. Jeugdwet & Wmo 2024 
 
Unieke trajecten en begeleiding 2024 
 

   
 
279 unieke toewijzingen met een traject ontwikkeling, 1.310 stuks 
142 unieke toewijzingen met een stabiel traject,  25.743 uur  
141 unieke toewijzingen met een begeleidingstraject, 6.746 uur  
 
We zijn vooral actief op de trede 3 en 4 van de Participatieladder. 
 
Omzet trajecten, stabiel = 65% 
Omzet begeleiding = 35% 
 

2. WLZ  
 
In 2024 hebben we voor Siza, Lievegoed, Next, het Ribw en Pro Persona 4.666 uur begeleiding groep 
geboden 
 
Besturing 
Aanpakken is een coöperatie. De leden zijn eigenaar van de coöperatie. De coöperatie wordt 
bestuurd door 2 personen, de oprichters van de coöperatie. Samen behartigen ze de belangen van de 
leden en geven ze richting aan de keuzes die gemaakt worden. De coöperatie heeft geen 
medewerker in dienst. Uitvoerende werkzaamheden worden uitgevoerd door het bestuur of zzp’ers 
met een speciale opdracht (intermediairsrol) om andere leden binnen Aanpakken te ondersteunen. 
 
Raad van Toezicht 
De raad van Toezicht bestond in 2024 uit de volgende personen: 

• Charlotte Koch (Voorzitter) 

• Annette Hussel 

• Sharief Gulzar  

Leden en Stakeholders 

 
Leden/Opdrachtgevers 

 31-12-2024 31-12-2023 31-12-2022 

Aantal contracten 8 6 6 

Aantal leden (actieve) 55 49 48 

 
De volgende leden zijn in 2024 aangesloten bij aanpakken; 
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• Alexis Leerhulpmiddelen 

• BlueVieuw Apeldoorn 

• SMN Post 

• Kringloop de waterlelie 

• Secondtech 

• Stichting dominicanenklooster 

• 2cv4u 

• Miriam Jacobs 

• Buro PiB 

Tevredenheid leden 

Tijdens de jaarlijkse kwaliteitscheck is ook stil gestaan bij de tevredenheid met de cooperatie. Het 
beeld is ten opzichte van 2023 is niet veranderd en wij zijn tevreden met de 8 die we van onze leden 
hebben gekregen.  

Kwaliteit en verantwoording 

Meldingen klachten 

Er zijn in 2024 geen klachten gemeld. Wel 2 x een signaal die we opgepakt hebben. Dit is na 
tevredenheid opgelost en heeft niet geresulteerd in een klacht. 

Meldingen incidenten 

Er zijn in 2024 geen incidenten gemeld. 

Meldingen datalekken 

Er zijn in 2024 geen datalekken geweest. 

Verbetermaatregelen 
Op 31-12-2024 staan er een verbetermaatregelen open. 

• Door de groei en inrichting is Aanpakken kwetsbaar geworden dit vraagt om een andere 
inrichting en manier van organiseren. 

 
De ontwikkeling van het Logo “Samen maken we (het verschil) aanpakken”, is afgerond. 
 
 
Het jaarverslag is op  8 juni 2025 vastgesteld door het bestuur van Aanpakken. 


